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Bir torofdon, Azarbaycan Respublikast Milli Bankimnin 01 fevral 2006-ct il tarixli, 06/06-224 N-li lisenziyast olan vo irslido "Bank"* adlanan "Royalbank"ASC, Bank Kartlan Departamentinin

direktoru

baglamuslar:
OSAS ANLAYISLAR:

Kart: - American Express. ddanis bank kartlar;

Hesab (slip): Kart vasitssi ilo aparilan omoliyyata dair
hesab-bildiris.

Card Recoverv Bulletin (Xobardaredici siyaht): Foaliyysti
dayandinlnus kartlarm siyahist.

Avtorizasiya: Bank torofindon miioyyon edilon hodd
asildigda Miiossisoys  kart  gobulu  omoliyyatlarmm
aparilmasimna icazo verilmasi.

Hesablasma malumat.: Miisssisonin - toqdim  etdliyi
hesablar osasmda "AzoriKard" torofindon hazirlanan vo
Miiossiso ilo hesablagmalann apariimast tigtin zoruri olan
molumat.

Avadanhq: Bank torsfindon Miisssisoys verilon va
kartlarla omoliyyatlarm apanlmast tigiin  zoruri  olan
avadanhq : imprinterlor, POS-terminallar, hesablar, toplu
hesablar, talimatlar va reklam-molumat mehsullar.
POS-terminal: Kartin arxa torafindo olan molumati, onun
magnit zolagindan Vo ya kartin {izofindo olan ¢ipdon
oxumag, habelo amaliyyatlar hagqinda molumatla birlikdo
geyds almag tiglin Miiassiso torafindon kart gobul edilorkon
istifado edilon qurgu.

PIN-pad - PIN kodun (kart sahibinin soxsi identifikasiya
nomrasi) yeridilmosi tigiin POS terminallara quragdirlan
olave qurgu.

imprinter:  Molumatlan ol ilo kartdan slips kegirmok
tiglin Bank torsfindon verilon cihaz.

Kartin sahibi: Kartdan istifado etmok hiiququna malik
olan $oxs.

Hodd Qabagcadan avtorizasiya alimmadan Miiassisanin
plastik Kartla apara bilocoyi omoliyyatlarm Bankin
miioyyan etdiyi timumi moblog.

AZN: Denominasiya olunmus Azarbaycan manatt.

1.MUQAVILONIN PREDMETI

11. AMERICAN EXPRESS-in acquiring (alicist)
lisenziyanin sahibi kimi miivafiq hiiquq va solahiyystlora
malik olan Bank, Miiss-sisoni vokil edir ki, yuxarnda
gostorilon  kartlan mallann  vo  Xidmetlorin - almmast
miigabilinds gabul efsin.

Bank kartlarla apanlmis omoliyyatlann moblogini  bu
Miigavilonin 3.1-ci bandlorindo gostorilon bank komisyon
haqqmi ¢ixdigdan sonra Miiossisonin miivafiq  bank
hesabma kogiiriir. Miiossiso "AzariKard"m olava texniki
xidmatlorindon istifado etdiyi halda, bu miiqavilonin 4-cii
bandins uygun olarag, "AzariKard"a xidmat haqqt 6doyir.
"AzoriKard" Miisssiso torsfindon kartlarla smoliyyatlarm
apanlmasi tiglin texniki imkani yaradir, hesablan isloyib
hazirlayir vo hesablasma molumatint Banka togdim edir.

2.TORIFLORIN HUQUQLARI VO VOZIFOLORI

2.1. Bank asagdakalar, ohdaSino goturur

211 "AzoriKard" torsfindon  hazrlanmis  hesablagma
molumatlan Banka verildiyi tarixdon etibaron 7 (yeddi) is
giinii arzinds, Kartlarla apariimis omoaliyyatlarm moblogini
bu Miiqavilonin  31-ci bandindo nozorde tutulmug
komisyon haqqumm ¢ixdigdan sonra Miiessisonin hesabina
2.1.2. Birbasa vo ya diger togkilat ilo baglanmus miigaviloys
uygun  olarag,  Miossisoni  plastik  kartlarn
akseptlosdiriimosi tigiin zoruri olan avadanhgla tomin edir.
Miiossisays Verilon avadanliq onu tomin edon togkilatin
miilkiyystidir vo Miigavilonin miiddati qurtardigdan sonra
Miiassiso homin avadanligin tohvil-toslim aktina osason geri
qaytarmalidur.

2.2. Bank asagidala, hiiquqlara malikdir:

22.1. Sonraki hesablasmalardan asagidaki mobloglori
tutmag:

ikinci tarafdan iralide "Miiassiss™ adlanan,
torafdon iralids "AzariKard" adlanan, nizamnams asasinda faaliyyat gostoran Bas direktor

-bu Miigavilonin 5.6-c1 bandine uygun olaraq, etibarsiz
hesablar tizro Bank torofindon Muiossisonin  hesabina
kogliriilmiis moblaglon;

-har hansi miibahisolors Vo ya ixtilaflara sebob olan hesablar
osasmda Bank torofindon  Miiossisonin - hesabma
kogliriilmiis mobloglon;
-Miiossiso  torofindon  togdim
hesablarmm mobloglorini;
-ganunvericiliklo nozords tutumus digar mabloglori.

olunmus  qaytarma

2.2.2. Tutulasi mabloglor Miiassisonin hesabima kogiirtilosi
mobloglordon ¢ox oldugda, yoni miigavilonin 2.2.1-ci
bandinds sadalanan moblsglorinsonraki hesablagmalardan
tutulmast miimkiin olmadiqda, Miiossisoyo yazli bildiris
gondororok  homin  forgin ¢+ Banka  gaytarilmasim
Miiossisadan tolob etmok.

2.2.3. Miossiso gostarilon qayda vo hdohklors riayst
etmodikdo  (reklam-molumat  xarakterli  vasitolorinin
olmamasi vo s.), bu miigavilonin 2.1.1-ci bondindoki
Shdohklorinin yerino yetirilmasini dayandirmag.

224 Miiossiso ganun pozuntularmnin toradilmasing gors
miivafiq orqanlar torsfindon ganunvericiliklo miioyyon
olunan sanksiyalara moruz qaldigda, bu miigavilonin 2.1.1-
ci bandinds gdstorilon mabloglari dondurmag.

2.2.5 Miiossisonin hoyata kegirdiyi kart omoliyyatlarmm
hocmi artildigi toqdirdo Bank bu miiqavilonin  3-cit
maddasinds gostarilon Xidmeat haglan tizrs giizagt totbiq edo
bilor.

2.2.6. Bank, yaydigi vo ya istifado etdiyi biitiin reklam
materiallannda (o climlodan, reklam kitabgalan vo diger
nogrlordo), homginin - Banka vo  beynolxalq  6donis
sistemlorino  Intemet sobokesindo moxsus olan  Web-
saytlarda, Miiossisoys aid asagida  sadalananlara
istinad(istifads) eda bilar:

a) Miiossisonin adi(homginin ticari adt)

b) Unvanlan

¢) Olagp telefonlan

¢) Omtao nisanlan vo logotiplori

Bank, Miiassisonin mal vo Xidmatlors gora ddonis vasitasi
kimi kart gobulunu hoyata kegirtdiyini tasdigloyon
Melumati, yaydigt vo ya istifado etdiyi biitiin reklam
materiallannda (o climlodan, reklam kitabgalan vo diger
nogrlordo),  homginin - Banka vo  beynolxalq  6donis
sistemlorino  Intemet gobokosinde moxsus olan Web-
saytlarda yerlosdirs bilor.

2.3. Muassisa asagdakilary, ohdasine gotiiriir:

231 Satilan mallar (gdstorilon xidmatlor) miigabilinds
miigtorilorindon  kartlan  qobul  edorok, diger todiyys
vasitolori ilo, o ciimlodon nagd pula satilan giymeatlors
borabar olarag, kartlarla 6donislorin apanlmasini  tomin
etmok Vo kart sahiblorinin tizorino heg bir olave xorc
goymamag.

232 Kartlarla omoliyyatlan bu Miigavilonin - 5-Ci
bolmosinds miioyyon edilmis qaydalara uygun surstdo
aparmaq v hesablarda oks etdirilon molumatin diizgiinliyii
tigtin mosuliyyat dasimag.

2.3.3 Avtorizasiya liglin yalnz Bankin gostordiyi telefon
nomrolori {izro miiraciot etmok, basqa toskilatlara, habelo
basqa telefon ndmrolori tizro miiraciot efmomok.

234 Omoliyyatlan Bankin miioyyon etdiyi tranzaksiya
valyutalan ilo aparmag. Miiossiso avtorizasiyann homin
valyuta ilo daxil edilmasi tigiin mosuliyyst dastyir.

2.35 Omoliyyatin aparildig: tarixdon etibaron 7 (yeddi) is
giiniindon gec olmayaraqg, hesablant doldurulmus toplu
Hesabla birlikds "AzariKard"a togdim etmok.

2.3.6 Hesablan aidiyyat1 olmayan soxslore vermomak.

2.3.7 Doldurulmus Hesablarn surstlorini iki il miiddstinds
saxlamlmasimi tomin etmok, Bank Vo ya "AzariKard" tolob
etdikdo onlan iki iggiinii arzinds togdim etmok.

”, nizamname asasinda faaliyyat gostoron direktor
soxsinds, tigti bir yerds Toroflor adlanacaq, asagidakilar hagqmda bu miigaviloni

soxsinda Vo tigtineti

238 Kartla almmis mallar geri qaytanldigda bu
Miigavilohin 55-ci bondindo gostorilon qaydalara uygun
olaraq kart sahiblorino gaytarma hesabini yazmagq.

239 Doldurulmus qaytarma hesablanmm  osillorini
doldurulmus toplu hesabla birlikdo smoliyyat tarixindon
sonra 7 (yeddi) is giiniindon gec olmayaraq "AzariKard"a
togdim etmok.

2310 Basga soxslordon almmis Avadanhgdan bu
miiqvilonin magsadlari tigiin istifads etmomok.
23.11Bankdan aldigi Avadanhglan basqa soxsloro
vermamak Vo Bankmn gabaqcadan raziligi olmadan hamin
soxslorin - Bankdan almmus  lovazimatlardan istifads
etmosine imkan vermayacok. Bu  tolobin - pozulmast
naticasinda dayan zararin moblogini Banka domak.

2.3.13. Bu Miigavilnin 2.2.2Ci bondino uygun olaraq
Bankdan gaytarma haqqinda bildiris aldiqda, bildirisdo
gostarilon mablagi bes is giiniindon gec olmayaraq Banka
odamak.

2314, Bankdan alman reklam-molumat vasitolorini
Bankin miivafiq bolmasi ilo razilagdinlms yerlordo vo
montagelords, Bankin solahiyyst niimayandasinin igtiraki
ilo yerlosdirocok. Niimayis etdirilon reklam vasitolorini
(yapisdirilnus romzlori, nisanlar vo s.) Banka bildirmodon
Vo onun niimayandasinin istiraki olmadan logv etmok vo
basqa yers kegirmok qadagandir.

2.3.15 Miossiso "AzoriKard"m texniki xidmotlorindon
istifado etmok  hiiququna malikdir (texniki xidmatlorin
siyahust vo tariflori slava olunur)

2316 Miiossiso, apanlan geri 6domo omoliyyatlarnda
gabaqcadan kart hesabindan silinmis moblogdon (aparilmis
omoliyyat moblogindon) artiq mablogi qaytarmayacaqdir.
Oks toqdirds artiq moblog Miisssisodon tutulacaqdir.

2317 Geri 6doma omoliyyatmmn apanimasmdan asih
olmayaraq gabaqcadan aparilmis omoliyyatin moblogindon
komisyon haqqt Miiessisaton tutulur.

2.3.18 Miiassiso Bankin kart sahibloring hor tranzaksiyada
% giizost edocokdir.

2.3.19 Miisssiso POS-terminallar vasitosi ilo AMEX novlii
kartlara xidmet gostorarken miistarinin PIN-pad vasitosi il
PIN-kod yigmasim tomin etmolidir (PIN-kod soxson
migtorinin 6zl torsfindon  y1giimahidir). Oks toqdirds
Chargeback hallar bas verarss (Kart sahibi 6doniglors etiraz
edorso), odoniglor {izro tam  mosuliyysti  Miiosisso
dastyacaqdhr.

2.3.20 Qanunvericiliklo bagqa hal miiayysn edilmomisdirso
Miiossiss kart sahibindan pasportu va ya soxsiyystini tasdig
edan basqa sonadi taleb etmok hiiququna malik deyil.
2321 Miisssiso kartin dovlst monsubiyystindon asth
olmayaraq biitin  dlkolords  buraxilan kartlan gobul
etmolidir.

2.3.22 Ogor Miisssiso 2.3.20-Ci vo 2.3.21ci bondlarinds
geyd olunan sortlori pozarsa vo bunun naticasinds
Beynolxalq ddanis sistemlori Bank1 corimo edarso homin
carima(lor) Bank torsfindon Miiessisodon tutulacag.

2323 Bankin icazosi olmadan, Miiossiso “Card not
present (Kartin istiraki olmadan) tipli amoliyyatlari hoyata
kegira bilmoz.

2.3.24 Miisssisa AzariKardmn slavs xidmetlorindan istifada
edarss, homin xidmatlorin doyarini AzariKardin xidmot
tariflorine uygun olaraq slava 6doyacakdir.

2.3.25 Miisssiso bu miigavilonin 1 N-li olavasine uygun
olarag, avadanlq yerlogdirilon obyektin dogiq tinvanimn,
telefon niimralorini, miidirin adim v soyadimn, bas miihasib
oldugu halda onun adimi vi soyadini, olageli soxsin adi,
soyadmi vo VOENi gostormalidir. Miiossiso homin
molumatlann  diizgiinkiyiino goérs, habelo bunlarn hor
hansmda doyisklik oldugu halda bu doyisiklik barado
miigavilo tizro digor torafloro mlumatin 3 (iig) is glini
arzinds verilmemasine gérs bilavasits masuliyyst dastyir.
2326 Bu miigavilb ilo miioyyon edilon Bankin vo
“AzoriKard”m  komisyon, pos-terminaldan istifado vo
xidmat haqlarin: 6domak.



2327 Posterminaln  kassa  aparatmmn  yaninda
qurasdinlmast magsadi ilo, kassa aparatmmn yanmna telefon
Xottinin  gokilmasini vo homin telefon Xattinin  islok
Vaziyyatds olmasini tomin etmak.

2.4. AzariKard asagidakilary, ohdasina gotiiriir:

241 Miiossiso Vo ya Bank miiraciot etdikdo Gdonis
kartlarm Miiossiso torofindon gobul olunmasiin texniki
cahotdon tomin olunmast tigiin xidmatlor gdstormok.

2.4.2 Miisssisolords texniki Vo ya hor hanst bagqa islotin
gorilmosini  Bankin  miivafiq xidmot bolmesi ilo
razilasdirmagq.

24.3 Miisssisado maliyya-kredit vo basqa toskilatlarm
Xeyrina reklam isi vo basqa is gormemak.

244 Miisssisonin kartlarla apardign smoliyyatlar hagqinda
heg bir molumati yaymamag.

245 Tstirahot Vo bayram giinlori istisna olmagla hor giin,
biitiin sutka orzindo avtorizasiya sorgularna xidmoti vo
POS-terminallarm  texniki miigaiyst olunmasiu tomin
etmok, POS-terminallardan Vo avtorizasiya sorgularma
xidmat zamani imprinterlordon istifadodo  Miisssisonin
omokdaslarma yardim gostormok.

2.4.6 imprinterlordon Vo POS- terminallardan istifads etmok
tiglin Miiossisoni onun faaliyyst dairssine uygun texniki
gaydalar ilo tomin etmok Vo onlan Miiossisonin razilig
olmadan doyisdirmok. Doyisikliklorin qiivwoys mindiyi
tarixdon Miiassiso onlarin hamisini geyd-gortsiz gobul edir.

3. KOMiSYON HAQQLAR.

3.1 Bank torafindon Miiossisodon tutulan komisyon hagum
(Bank komissiyast) bu Miiqavilonin 3.6 bondindoki
gstoridiyi foallyyst noviino goro miivafiq faiz doracasi,
toskil edir.

32 "AzoriKard"m komisyon haqqr Bankla Azorikard
arasinda imzalanmig miigaviloys osason tonzimlonir vo
Bank tarafindon odonilir.

3.3 Bank 6ziiniin komisyon hagqum Miiassisonin hesabma
kogtirmoli olan mobloglordan tutur.

3.4 Bank gabaqcadan yazili molumat vermokls komisyon
hagqmmn  moblogini  birtorofli  sokildo  doyisdiro  bilor.
Komisyon haqqi ¢ixildigdan sonra Bank galan moblogi
AZN ilo Miiassisonin hesabma kogtiriir.

3.5 Miiossisays Gdonilocak mablog onun digar banklardaki
hesabma kogiiriildiikds, Bank Miiossisoden 6domonin
015%-i (az=1(bir) AZN; coxu=100 (bir yiiz) AZN)
mabloginds olava komisyon haqq tutur.

3.6 AMERICAN EXPRESS CARD - faiz daracalari

Avomobil icarasi 350%
Tahsil 450%
Idman va saglamhiq 4.50%
Yanacaq 3.00%
Yerli aviasiya 350%
Hotel/manzil icarasi 4.00%
Gecs Klubu 5.00%
Damir yolu/nagliyyat 3.00%
Taksi 350%
Restoran/yemokxana 4.00%
Topdan/parakands satig 4.00%
Rabits 450%
Soyahat sirkoti 3.00%
Digor xidmatlor 4.00%

37 Omoliyyatm POS+terminal vo ya Imprinterds
aparlmasindan ash olmayaraq komisyon haqqr vahid
formada tatbiq edilir.

4. AZORIKARDIN XiDMOTLORINO GORO
HESABLASMA QAYDASL

4.1 "AzoriKard"m Miiassisays gostordiyi alave xidmetlorin
haqqr bu Miigaviloys alavs olunan AzariKardin tarifi ilo
miioyyan edilir.

4.2 Miiossiso “AzariKard"a slava xidmetlorinin haqqmi
AzoriKardin togdim etdiyi hesab osasinda, bu hesabmn
toqdim edildiyi giindon etibaran besinci is giiniindon gec
olmayaraq 6domelidir. Miiossisonin todiys  tapsmgnn
tarixi 6donis tarixi hesab edilir.

4.3 "AzoriKard" bu miigavilonin 4.2-Ci bondindo geyd
olunan slava Xidmatlorin haglarmm Miiossisoden tutulmast
tiglin Banka miiraciot edo bilar.

5. OMOLIYYATLARIN APARILMASI
QAYDALARI
51 Omoliyyatlam apanlmasmnm texniki qaydalan

haqqinda tolimat "'AzariKard" torsfindon tagdim olunur va
Miisssiso bu gaydalara riayst etmolidir. Smoliyyat
aparmagdan awval yaqin etmok lazimdir ki:

Kart tizorinds Bank torafindan gobuluna icazo verilon kart
romzlari va qoruyucu slametlori vardir;

Kartda zatblor Vo saxtalagdirma izlori yoxdur;

Kartin {iz torafindo gostarilon etibarliliq miiddsti baglanmug
Vo halo qurtarmangdir;

Kart sahibinin imzasi kartm arxa torofindo xiisusi olaraq
ayriimus yerdo qoyulmusdur.

Xaobordaredic1  siyaluda  Kartm ndmrosi  yoxdur  (sger
Miiossiso tigiin hodd miioyyon edilmisdirsa).

5.2 Bir omoliyyatin mablogini bir ne¢o hissalors bolmaok
qadagandr.

5.3 Omoliyyatin basa ¢atdirlmas: mogsadi il avtorizasiya
tigtin Bankin gostordiyi telefon nomrasi ilo miiraciot etmok
lazzimdir. Menfi cavab almdiqda, smeliyyat dayandimlmal
Vo Kkart sahibinin yaninda hesab logv edilmolidir. Miisbet
cavab alindiqda, avtorizasiyanin molumat verilmis kodu
hesabda xiisusi olaraq ayrilimis yers yazilmahdir.

54 Misssisonin Banka togqdim  etdiyi  hesablarda
asagidakilar miitloq olmahdir:

- Kartin sahibi hagqinda kartda hokk olunmus molumat;

- Miiossiso haqqmnda imprinterin klisesinds hokk olunmus
malumat;

- Kart sahibinin imzast;

- Omoliyyat tarixi;

- Omoliyyatn tranzaksiya valyutas ilo moblogi;

- Avtorizasiya kodu.

55 Avtorizasiya kodunun almmasmndan basqa qaytarma
hesablan eyni qaydada hesab voragssino doldurulur.
Qaytarma hesabmmn biitiin niisxalorinds Miiossisoys aid
olan molumat hissosindo asan oxunan aydin xottl
CREDIT sozii yazilmalidir.

5.6 Asagidaki hallarda hesab etibarsiz sayilir:

- Omoliyyat bu Miigavilonin miiddealan pozulmaqla
aparildiqda;

- Hesabdaki imza kartdaki imza ilo eyni olmadiqda;

- Hesabin Banka verilmig suroti hesabn kart sahibino
verilmis suratine uygiin golmodikdo;

- Omoliyyat apanlan anda kartin etibarlliq miiddoti
qurtardiqda vo ya holo baslanmadiqda;

- Avtorizasiya istonilmomis, alinmanis va ya basqa yerdon
alinmus olduqda;

- Hesab tam doldurulmadiqda vo ya bu Miigavilodo
miiayyan edilmis qaydalan pozmagla dolduruldugda;

- Hesab Banka amoliyyat tarixindan etibaron yeddi is giinii
kegdikdan sonra toqdim edildikds;

- Hesab Bankin Miiossisoys verdiyi aparatdan deyil, basqa
aparatdan kegirilmis olduqda;

- Bagqa toskilatlarnn hesablanndan istifado edildikdo vo
Odonis tigiin onlarin hesablan tagdim olundugda.

5.7 Yuxanda geyd olunanlara baxmayaraq, ager Bank
diizgiin rasmilesdiriimomis slipin
Odanisininmiimkiinkityiinii aydnlasdirmaq mogsadils onu
gobul etmis, lakin ddomomisdirss, Miiossisonin heg bir
naraziliq bildirmays hiiququ yoxdur. Yuxarida gostorilon
tranzaksiyalar  odonildikdo  Bank, todiyys  sistemlori
torofindon  eyni  omoliyyat aparilarkon moblogi  geri
gdtiimmok hiiququna malikdir. Bank 6z novbasinds heg bir
naraziliq irsli stirmiir vo slipin diizgiin rosmilogdiriimodiyi
hagqnda Miisssisoys melumat verir.

5.8. Miiassisanin bir kart sahibi ilo bir giin arzinds apardigi
biitiin omoliyyatlar bir timumi mablog kimi gebul edilir. Bu
moablog Miisssissnin limitindon artiq oldugda avtorizasiya
apanlir. Miiossiso avtorizasiya kodunu slipds xiisusi olaraq
ayrilmis yers yazir. Kod olmadigda vo ya Miiossiso
avtorizasiyadan boyun qagirmagq tiiin bir nego slip teqdim
etdikds, Bankin ixtiyari var ki, slipi ddomosin. Slip sohvon
6danildikds, Bank 6dadiyi meblogin geri qaytariimasmi
tolob edo bilor. Miiessiso Bankm biitin - geydlormn
diizgiinlitytinii gobul edir.

5.9 Miisssisa, Bank torsfindon qurasdirilmis avadanhqlart
yalniz bu Miiassisshin mal va xidmatlorinin hogiqi kart
sahibino satigi tigtlin istifada edo bilar.

6. Miiossiso Bankm asagidak: avtorizasiya haddlorini vo
tranzaksiya valyutalarm gebul edir:

American Express 0

Tanzaksiya Azorbaycan manata ilo aparilir

Bank bu hoddlori istonilon vaxt dayisdirs bilor.
Dayisikliklorin qiivvays mindiyi tarixdon Miiassiso onlarin
hamisini qeyd-sortsiz gebul edir.

7.TOROFLORIN MOSULIYYOTI

7.1 Miiqgavilodo nozordo tutulmus Ghdoliklorin - yerino
yetirilmomosi va ya laziminca yerino Yetirilmomasine géra
toroflor  Azorbaycan  Respublikasmin — qiivvado  olan
ganunvericiliyino vo bu Miigavilonin sortlorine osason
masuliyyat dagtyrar.

7.2 Miossiso ilo Kart sahiblori arasinda miibahiso Vo
ixtilaflann Miiqavilonin mévzusuna aid olmadig biitiin
hallarda homin miibahiso Vo ixtilaflar tigiin, eloco do
kartlardan istifado edilmoklo almnus (haqq Gdonilmis)
mallar (xidmatlor) ilo bagh miibahisalors vo ixtilaflara gors
Bank vo AzoriKard mosuliyyst dasimirlar.

7.3 Bu Miiqavilonin 2.3.14-cii bandindo nozords tutulmus
Ohdoliklorin -+ yerino  yetirilmomoasine  goro  Miiossiso
gecikdirilon hor giin tigiin Banka 6donis mablogindan 0,1%
miqdarmadak carimo 6doayir.

74. Bu miigavilonin 4.2-ci bondinds nozords tutulmus
Ohdoliklorin - yerino  yetirilmomosine  goro  Miiossiso
gecikdirilmis hor gin Uglin  "AzoriKard"a  6donis
mablogindan 0,1% miqdarinda carime verir.

7.5 Bank miistogil sokildo bu Miigaviloni doyigdirmok
hiiququna malikdir.

7.6 Bu miigavilonin 2.3.21-c1 va 2.3.23-c1 bandindo nozordo
tutulmus  Shdaliklorin - yerino  yetirilmomosine  gors, o
ciimlodon Kkart sahiblorine  pos-terminal  vasitssi ilo
omoliyyatlarin aparilimasina etiraz etdiyino gors vo bu kimi
digor hallarda Miiossiso Banka 1.000 (bir min) AZN
mablaginds corimo ddayir.

8. FORS-MAJOR HALLARI

8.1 Miiqavilo baglandiqdan sonra, Taraflorin no svwalcadon
goro bilmadiklori, no do goriilo bilocak tadbirlorlo tosir
etmoys qadir olmadiglan hadisolor naticesinds qarsist
alinmaz qiivv soraiti yarandiqda va bu sababdon Miigavilo
lzrs  Shdoliklor gismon vo ya tamamilo yerino
yetiriimodikdo  Toroflor homin miiddsts masuliyystdon
azad edilirlar.

8.2 Qargisialinmaz qiivvo hallarma o hadisolor aiddir ki,
Toraflor onlara tesir gostera bilmir vo onlarm meydana
golmasi tigtin mosuliyyst dagmrlar, mosalon, zolzolo,
dasqm, yangin habels tatil, dovlet orqanlarmnmn qorarlari, bu
Miigavilonin yerino yetirilmosino mane olan hor hanst
xarakterli harbi smoliyyatlar, terror aktlar.

8.3 Qargisialimmaz qiivva hallarna istinad edon Torsf bu
hallarin bas verdiyi hagqinda digor Torofo dorhal yazil
malumat vermelidir.

8.4 Ogar dhdaliklorin yerino yetirilmomasi 6 aydan gox
davam edorso, hor bir torof digor torsfo bildirmoklo
Miigaviloni  birtorofli gaydada logv etmok hiiququna
malikdir.

9. MUBAHISOLORIN TONZIMLONMOSI

9.1 Toraflor Miigaviledan Vo ya Miiqavilo il baglt qarstya
cixa bilocok miibahiso Vo ixtilaflan damgiglar yolu ilo hall
etmeak tigiin biitiin tadbirlori goracoklar.

9.2 Toroflor naraziliglara onlarn alindigi giindon etibaron
on giin arzindo baxacaglar.

9.3 Toroflor razihiga golo bilmodikds, mitbahiso Vo
ixtilaflara Azorbaycan Respublikasinin - qiivvads olan
ganunvericiliyinin - toloblorine  uygun olaraq  mohkemo
organlarinda baxilmalidir.

10. MUQAVILONIN QUVVaYd MINMOSI Vo
ETIBARLILIQ MUDDOTI



10.1 Miigavilo imzalandig tarixdon qiivveys minir vo
Toraflordon heg biri onu logv etmadiyi toqdirdo qitvvada
qalir.

10.2 Miisssisa torsfindon Bankin kartlarla isloyon miivafiq
struktur bolmasine verilmis vo bu Miiqavilonin ayrilmaz
hissasi olan Gdenis kartlarmmn gobulunun toskili hagqinda
orizado  gostorilmis molumatlarm  diizgiin  vo  dolgun
olmadig tegdirdo bu Miiqavils etibarsiz sayilir.

103 Bank {i¢c giin qgabagcadan Miiossisoys yazili
Xobardarliq etmoklo Miiqaviloni birtarsfli qaydada logv edo
bilor. Miiossiso Bankin qarsisinda olan biitiin 6doliklorini
yerino yetirdikdon sonra otuz giin qabaqcadan Banka yazili
Xabardarliq etmoklo Miiqaviloni birtarsfli qaydada logv edo
bilor. Bu halda toraflor diizgiin apariimanmus hesablagmalar
barosindo  bir-birine  narazibiglarnmt  Azorbaycan
Respublikasiin qiivvatdo olan ganunvericiliyine uygun
suratdo bildirirlor.

10.4 Miiqavils lagv edildikda, miiqavilonin 2.3.14-cii bondi
Miisssiso 6z ohdaliklorini tamamilo yerino yetiranadok
qiivvado qalacaqdir.

11.DiIGOR SORTLOR

111 Bu Migqavilo ¢argivosinds Miiassisonin - aldig:
molumat (kartlarin saylari, kart sahiblorinin adlan vo S.) tam
moxfidir vo Azorbaycan Respublikasmin qiivvado olan
ganunvericiliyindo  nozordo tutulmus  hallar  istisna
edilmoklo tigiincii soxslara verilo bilmoz. Bank ticarot vo ya
American Express kart koctirmolori hagqinda molumatt
Amerikan Express-o vers bilor.

112 Miiqavilodo biitin ~ doyisikliklor vo  olavalor
miigavilonin ayrilmaz hissolori hesab edilir vo yalniz yazil
sokildo vo onlart her tig toref imzaladiqda etibarlidir. Bank
Volvo ya Azaricard istonilon vaxt birtorofli  gaydada
miigaviloni dayismok hiiququna malikdir

12. TOROFLORIN HUQUQI UNVANLARI VO iMZALARI

11.3 Bank volvo ya Azoricard istonilon vaxt vo sobob
gostorilmadon  miigaviloyo xitam  vermok  hiiququna
malikdir.

114 Bu Miigavilo Miiossisonin Amex kart sahiblorinin
digor Odonis sistemino Vo ya kart odonislorinin nagd
Odonislors qarst ayniseckiliys yol vermamasini tolob edir.
115 Amerikan Express-ilo olagoli Xorclori Bank AZN
valyutast ilo 6doyacakdir.

116 Bank vo ya Azaricard miigaviloys asason Xidmat
Tochizatgmm owalcadon razii@i olmadan 6z hiiquq vo
salahiyyatlorini (Vo ya onlarn bir hissasini) tigiincii torsfo
vera bilar.

11.7 Miiqavilada sorh edilmis masololor barasinds taraflorin
Miigavilo imzalanandan awwol méveud olmus biitiin sazs,
danisiq vo yazismalan Miigavilonin imzalandigy tarixdon
etibaran qiivvadon diistir.

11.8 Miiqavilo dord niisxads, tamamilo eyni Vo borabor
hiiqugi qiivvays malik tortib edilmisdir.

Royal Bank "'AzariKard" Miiossiso
Fiziki/hiiquqi soxsin
ad:
Hiiseyn Cavid pr., 5 Nizami kiigosi, 67, VOIN
Baki, AZ1073, Azorbaycan Baki, AZ1005, Azorbaycan Direktor
Bas direktor




Olava Nol

Fizikihiiqugi soxsin adi:

Hiiquqi tinvan:

SAA Telefon

Faks

Bas miihasib

Olagp saxlanacaq soxs

Bank

Manat hesabu::

Valyuta hesabi:

VOIN

Montago hagqinda melumat

No

Obyektin adi

Foaliyyst sahasi

Faktiki tinvan Obyektin ugot kodu

Terminalin seriya nomrasi

Miidirin imzast

Awtorizasiya tigiin va ya texniki nasazhgla slagadar bu telefonlara
zong vurmalt:
5980141
Biitiin bagqa mosololor tigtin Bankin plastik kartlar s6bosine miiraciot
etmoli: 493-03-07 faks: 498-75-60




